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Vénovani

Lektortim, od kterych jsem odkoukaval, jak to délaji oni: diky Leo, diky Stando, diky Rosto,
diky Pane Doktore.



O autorovi

Jan Gruber (1973) je psycholog a lektor. Poprvé pracoval se skupinou lidi v osmnacti le-
tech, od té doby nasbiral mnoho zkusenosti — jaké lektorovani je a jak ho délat i nedélat.
Jeho kurzy proslo vice nez 6000 ucastnikd od top manazerd po studenty, od advokatl po
programatory, od profesionald ve statni spravé po podnikatele. Pohybuje se v oblasti
psychologie prace a socidlni psychologie, tématy jeho kurz( jsou komunikacni doved-
nosti, manazerské dovednosti a oblast sebefizenf a duSevni hygieny. Vyucuje na Filozo-
fické fakulté Univerzity Karlovy a nékolika dalsich vysokych skolach, je autorem publikaci
o profesni diagnostice a metaforach v psychologické praxi. Je ovlivnén jungovskym psy-
chologickym pfistupem.
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Uvod

Informace se sklada ze dvou ¢asti, jak tvrdi zpravodajské sluzby. Jednou ¢asti je samotné
sdéleni, druhou je zdroj — jeho dlvéryhodnost, podlozeni fakty, ndvaznost na dalsf infor-
mace, které uz ma analytik k dispozici. Pokud mate sklon ¢ist knihu od zac¢atku, nabizim
nékolik informaci o sobé, aby samotné sdéleni dobfe zapadlo.

Praci se skupinami lidi se vénuji opravdu dlouho. Prvni zkusenosti jsem zacal nabirat
v dobé kratce po sametové revoluci, tedy v dobé, kdy nebyl moc rozsifeny internet ani
mobilni telefony. A mezi dinosaury z neandrtalskych kmenU povstavali prvni profesiona-
lové, ktefi pracovaliv oboru vzdélavanidospélych (samoziejmé Ze ne, tohle vzdélavani tu
mélo tradici trvajici nékolik desetileti. . .).

Jako student jsem zacinal praxi na zazitkovych psychologicky zaméfenych kurzech (jed-
na zmych prvnich samostatnych aktivit byl bizarn{ ,debrifing” Uc¢astnikd kurzu po neho-
dé u tdbordku, kdy jeden clovék za pficinéni druhého na chvili a nastésti bez nasledkd
vzplanul vysokym plamenem), jako lektor pfipravky na vysokou, skolitel prevence socidl-
né patologickych jevid pro stfedoskolaky atp.

Dovednost lektorovat a zaroven dovednosti a znalosti, které pfedavam, jsem nejvic ziskal
a ziskdvam napodobou — byl jsem v kontaktu s lidmi, kteff to uméli, a snazil jsem se od
nich ucit. Nékteré jsem potkal jako ucastnik réznych psychoterapeutickych a psycholo-
gickych vycvik{, daldf pfi svych zajmovych ¢innostech. Hodné mi pomaha role konzul-
tanta, kouce a pracovniho psychodiagnostika — nashromazdil jsem od klientl ,databazi”
zkusenosti, jak to v riznych profesich chodi, co zabira a je zdrojem pro dobrou praxia co
je slepd ulicka nebo past. Vsem témhle lidem jsem ohromné vdécny.

Casem jsem pfibral kurzy v oblasti psychologie préace, trénink komunika¢nich dovednos-
ti, motivace a vedeni lidi, prezentace... Mezi mé dlouholeté klienty patfi pedagogové,
které Skolim ve zvladani stresu (bUh vi, ze to potfebuiji) a cilené komunikaci s rodici. Ve své
profesni paméti mam zvlast ulozeno vzdélavani revizord MHD, zaméstnancl domov(
ddchodcU, zen, které si pisou s vézni, ¢lend katedry psychologie na jedné vysoké Skole. ..
MUj typicky klient je ale manazer nebo klicovy specialista v komercni firmé, popfipadé ve
statnf sprave. Téch uz mymi kurzy proslo tak okolo tfi tisic. A samoziejmé studenti, stu-
denti, studenti — prlbézné za semestr pracuji tak s péti Sesti studentskymi skupinami.

Poslednich zhruba deset let se v mém portfoliu klientl objevuiji lektofi. Néktefi pfichazej
z neziskovych organizaci, jejichz aktivita zahrnuje i tvorbu vzdélavacich program. Jini
jsou profesiondlové v komercni sféfe, ktefi potfebuji trénovat kolegy v konkrétnf oblasti
dovednosti nebo je seznamit s klicovymi informacemi o produktech. A obcas jsou to
kolegové z akademického prostredi, ktefi chtéji se studenty zachazet tak, aby byli co nej-
angazovaneéjsi a studium je bavilo.



Lektorovani lektorskych dovednosti je pro mne zabavné — je to ukazka prace se skupinou
a zaroven predavani informaci a trénink dovednosti. Takovou praci si pfedstavuji jako za-
cykleného mytického hada zakousnutého do vlastniho ocasu — mluvite o tom, jak se to
déld, zéroven to délate a povidate si s Ucastniky o tom, jak to na né plsobf. Ucastniky kur-
70 lektorskych dovednosti vnimam jako jednu z nejvice spolupracujicich a kreativnich
skupin, se kterymi jsem meél tu Cest spolupracovat. Z dlouholeté komunikace s nimi se
zrodil ndpad zachytit zékladni principy prace se skupinou tak, jak je znam a pfedavam, do
néjaké ucelengjsi publikace — a to je ta, kterou drzite v ruce.

Lektorskou dovednost jsem se tu snazil popsat prostfednictvim metafor — velice podo-
bné, jako postupuji na kurzech lektorskych dovednosti. Snazim se, aby si U¢astnici propo-
jili konkrétni téma se symbolickym obsahem, vztahli se k nému, diskutovali o ném navza-
jem, a nakonec s k nému vytvorili vlastni postoj. Uz davno vim, ze kazdy lektor je trochu
jiny a Ze dosahujeme cile riznymi prostfedky. Tato knizka je tedy o tématech, kterd ve své
lektorské praxi potkate. Dozvite se, jak se k nim stavim ja, a mdzete pfemyslet o tom, jak
se k nému postavite Vy.

Kapitoly jsou vétsinou ¢lenéné takto: Metafora — kontext — aplikace, nékteré obsahuiji pfi-
klady z praxe a cviceni, kterymi mizete rozvoj vlastnich lektorskych dovednosti podpofit
iVy.

D KONTe XT

> APLIKI Ce

MeTaFoRka

Obcas jsou metafory o tom, ¢emu se vyhnout a co nedélat. Snazil jsem se, aby pfevladaly
ty navodné, podle kterych se lektorovat da. Nekde jsou uvedeny konkrétni navody, né-
kde Uskali a moznosti selhani, na které jsem v praxi narazil.

Pokud moje knizka vyvold polemiku, jiny nebo podobny nazor, souhlas nebo nesouhlas,
bude to vyborné. Pokud ve vas Cetba vyvold zajem o dalsi vzdélavani (a tim nemyslim jen et-
bu odbornych psychologickych publikaci, ale tfeba i to, Ze se kouknete na film, pfectete be-
letrii, poslechnete hudbu. . .), rozhodné celd knizka splnila svUj cil. A pokud zaroven pracujete
s n&jakymi skupinami v lektorskeé roli a po precteni mého dilka se vam s nimi bude pracovat
lépe a budete se u toho dobre citit, spIni se vdechno, co bych si od této knizky mohl pfat.

Terminologickd pozndmka: v této publikaci budu vyuzivat pro jakoukoliv vzdélavaci akci,
seminaf, workshop a dalsi vyhradné univerzalni pojmenovani kurz.
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